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Denominazione del servizio 

Rilascio Carte di identità elettronica 

 

Ufficio competente 

Servizio Servizi Demografici – Ufficio Anagrafe 

 

Descrizione del servizio 

Per ottenere la carta d’identità è necessario prenotare un appuntamento: 
- al seguente link: https://servizi.comune.asti.it/servizi/prenotazione-appuntamento 

- al numero telefonico 0141/399.111 (digitando 1 servizi demografici - digita 1 ufficio anagrafe - digita 1 
prenotazione appuntamento per carta d'identità); 

- allo sportello ufficio Urp sito in Asti - via De Amicis n. 8 
 

Recarsi allo sportello il giorno dell’appuntamento con: 

• n. 1 fototessera recente (massimo 6 mesi) conforme alle regole ICAO (Ente deputato alla standardizzazione 
dei documenti di viaggio) 

• carta d'identità precedente. Qualora il precedente documento sia valido, ma è stato smarrito o rubato: 
denuncia di smarrimento/furto rilasciata dalla Questura, dai Carabinieri o dalla Polizia Locale con altro 
documento di riconoscimento (passaporto, patente etc.) 

• per persona sottoposta a tutela: MODULO di richiesta carta d'identità sottoscritto dal tutore con 
documento d'identità e copia del decreto di tutela. 

Tutte le info per le varie tipologie di richiedenti (stranieri, minori, italiani maggiorenni) sul sito del Comune di 
Asti (link: https://www.comune.asti.it/servizi/carta-didentita-elettronica-cie) 

Tempistiche di erogazione del servizio 
Dopo l’acquisizione degli elementi biometrici, della firma autografa, dell’immagine fotografica del richiedente 
viene rilasciata una ricevuta. La carta viene prodotta dal Ministero e inviata all’indirizzo dichiarato dal 
richiedente entro 6 giorni lavorativi. 

Eventuali costi del servizio e/o costi accessori se previsti 
Il costo della carta d'identità elettronica é di euro 22,20 per il primo rilascio o in caso di scadenza; di euro 27,35 in caso di 
rilascio prima della scadenza 

Nomi dei referenti responsabili 
Dirigente Settore Ragioneria Bilancio Tributi e Servizi Demografici: dott.ssa Giuliana Dabbene 
Responsabile Servizio SERVIZI DEMOGRAFICI: Dott.ssa Lucia Origlia 

 

 

 

https://servizi.comune.asti.it/servizi/prenotazione-appuntamento
http://www.cartaidentita.interno.gov.it/modalita-acquisizione-foto/
https://www.comune.asti.it/servizi/carta-didentita-elettronica-cie
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Contatti telefonici e indirizzi email 

per info Telefono: dalle ore 11.30 alle 12.30  ai numeri 0141/399.111 (digitando 1 servizi demografici - digita 1 
ufficio anagrafe - digita 4 prenotazione appuntamento per altre informazioni); 

per disdetta appuntamenti : disdettaprenotazioni@comune.asti.it 

      
Orari di apertura dell’ufficio competente e/o dello sportello dedicato con annessi 

indirizzi delle sedi fisiche 

ingresso del servizio Servizi Demografici siti in Asti, Via Edmondo De Amicis n. 8  

dal lunedì al venerdì dalle ore 8.30 alle ore 12.30 ed il giovedì pomeriggio dalle ore 14.30 alle 16.30 
 

Indicazioni su eventuali collegamenti ad altri servizi, possibilmente con una 

descrizione delle procedure da seguire con ulteriore evidenza di tempi e costi 

 
  

Allegati: eventuale modulistica necessaria alla fruizione e/o richiesta del servizio 

Allegato: ASSENSO per minore .doc  
Allegato: modello tutore.pdf 

disponibile al seguente link: 

https://www.comune.asti.it/servizi/carta-didentita-elettronica-cie 

mailto:disdettaprenotazioni@comune.asti.it
https://www.comune.asti.it/amministrazione/documenti-dati/documenti/cie-assenso-per-minore-coniuge
https://www.comune.asti.it/amministrazione/documenti-dati/documenti/cie-modello-tutore
https://www.comune.asti.it/servizi/carta-didentita-elettronica-cie

