
 

 
 

      

 

 

CITTA’ DI ASTI 
 

   

NUCLEO DI VALUTAZIONE  
 

 

VERBALE DELLA SEDUTA DEL 2/02/2023 
 

 

 

Il giorno 2 febbraio 2023 alle ore 9:30 sono riuniti, in esecuzione della disposizione del Sindaco n. 

38 del 12/08/2022 il presidente del Nucleo di Valutazione del Comune di Asti e i componenti di 

detto organismo  

 

amministrativo contabile sig.ra Silvia Ferraris dell’Ufficio Controllo di Gestione. 

 

 

Piano di lavoro della seduta odierna: 

1) Validazione della proposta del documento programmatico triennale PIANO DELLA 

PERFORMANCE 2023/2025 così come predisposto in accordo con  Sindaco/Assessori/Dirigenti . 

 

2) Presa d'atto del REFERTO ANNUALE DEL SINDACO SUL FUNZIONAMENTO DEL 

SISTEMA INTEGRATO DEI CONTROLLI INTERNI - ESERCIZIO 2021 (art. 148 c. 1 

TUEL)  

 

3) Presa d'atto del Report conclusivo "CONTROLLO DELLA QUALITÀ - RILEVAZIONE 

MONITORAGGIO QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DAL COMUNE DI ASTI - ESERCIZIO 

2022" con evidenziati gli esiti derivanti dall'indagine di gradimento di tipo qualitativo avvenuta 

attraverso la presentazione agli utenti esterni / interni di riferimento dei “Questionari di rilevazione 

della soddisfazione degli Utenti” allegati alla deliberazione di Giunta n. 313 del 2/8/2022 

relativamente ai 16 servizi erogati dal Comune individuati quali oggetto di customer satisfaction 

2022 (Regolamento dei controlli interni - Capo VII "Il controllo sulla qualità dei servizi" - artt. 22, 

23 e 24) 

 

4) Varie ed eventuali. 

 

 

Punto 1) Validazione della proposta del documento programmatico triennale “Piano della 

Performance 2023/2025” così come predisposto in accordo con Sindaco/Assessori/Dirigenti. 

 

Il Segretario Generale introduce la disamina di cui al punto 1) dell’ordine del giorno presentando il 

documento programmatico triennale “Piano della Performance 2023/2025” (allegato 1) confluito 

nel PIAO sezione 2. Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione, sottosezione 2.2 Performance.  



 

Omissis  

 

Alla luce di quanto sopra, in conclusione, gli uffici comunali in prima battuta provvederanno a 

ritrasmettere al N.d.V. il Piano Integrato di Attività e Organizzazione - sezione 2.2 Valore Pubblico, 

Performance e Anticorruzione, riveduto secondo le indicazioni fornite dallo stesso Nucleo e a 

seguire il PIAO completo. 

 

Punto 2) Presa d’atto del “Referto annuale del Sindaco sul funzionamento del sistema integrato dei 

controlli interi – Esercizio 2021. 

 

Prendendo atto del referto (allegato n. 2), il dott. Rossi riferisce di aver notato nell’Anagrafica 

Ente sezione 1 Sistema dei Controlli Interni, punto 2: numero di report periodici 

previsti/programmati nell'anno (in base a specifiche norme di settore, regolamenti dell’ente o 

statuti degli organismi partecipati) e di report effettivamente prodotti lettera d) Controllo 

sugli equilibri finanziari. un numero elevato di report prodotti (13) rispetto a quelli previsti (5). 

 

omissis 

 

Il dott. Rossi fa notare che, per come è espressa la declaratoria del quesito, non pare sia richiesto di 

conteggiare anche le variazioni di bilancio.  

 

Il N.d.V. invita quindi gli uffici competenti a fare riferimento a quanto sopra in occasione del 

prossimo referto annuale del Sindaco sul funzionamento del sistema integrato dei controlli interni 

indicando il numero dei report previsti dal regolamento effettivamente prodotti.   

 

3) Presa d’atto del Report conclusivo “Controllo della qualità – rilevazione monitoraggio qualità dei 

servizi erogati dal comune di Asti – esercizio 2022”. 

 

Nel prendere atto del Report (allegato 3), il Nucleo di Valutazione si esprime in merito 

all’opportunità che il Comune di Asti si doti di una nuova metodologia per la valutazione della 

performance in modo da poter riconoscere alla performance organizzativa l’autonoma 

determinazione che la caratterizza. Il N.d.V. è disponibile a fornire supporto all’Ente al fine di 

elaborare una proposta sulla quale esprimere il proprio parere vincolante. 

 

La seduta si conclude alle ore 10:45. 
 

 

 

Firmato digitalmente da tutti i componenti 

 

 


